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由於全文 (逐字稿 )長達兩萬餘字，受限

於篇幅，本期講座以重點節錄刊登，如需完

整影音內容，請搜尋「財團法人佛教僧伽醫

護基金會」FB或掃描QRCode即可觀賞：

身為台灣安寧緩和醫學會的理事長，台大醫院家庭醫

學部蔡兆勳主任，今天要來跟大家談一個重要課題—安寧

緩和醫療。正因為死亡無法預演，但是可以學習、準備，

「別人的經驗」就格外重要，我們不妨把每一位病人當成

老師，共同來學習面對死亡的智慧。

病人為師  學習智慧

人一出生就走向死亡，不可避免。

死亡就好像迎面而來的烈日，你不敢去看它，非常害

怕，但是每一個人都不可避免。這時候怎麼辦呢？有智慧

的人就告訴我們，要如何達到「成功死亡」，變成一個很

重要的課題。學會死亡，就可以學會生活，就懂得生命。

唯有超越死亡的智慧，生命才得以延續。

因為我們有形的生命跡象，心跳、血壓、脈搏，終究

會停止。但是，什麼是無限的？我們有智慧，我們有信仰，

我們有未來，這個生命才會延續。

在緩和醫療照顧末期病人的領域裡面，有四個字非常

重要：「幽谷伴行」。因為人面對死亡，就如同獨自走在幽

谷，需要有人支持、陪伴。
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安寧緩和的意義，主要是照顧即

將過世、往生、臨終的病人，即使生命

要結束了，仍然還有意義感、有價值

感，覺得不虛此生。佛家說「乘願再

來」，一個人為何願意再來？正是這種

意義感、價值感、目的，是促使我們不

斷向前走、生活下去的重要力量。

我們協助病人成長、獨立跟超越死

亡。末期病人，走向死亡是不可避免，

因此，「成長」指的不是疾病的好轉，

而是心靈的成長，是他面對死亡的能力

提高，可以有智慧地面對這件事情。

大家可能都覺得很好奇，住在安

寧病房，離死期不遠了，為何還無法面

對呢？面對死亡的害怕，這是人之常

情，我們要協助病人，越能夠面對即將

到來的死亡，比較平靜、比較安詳，這

就是「成功」。

病人的心情好，嗎啡的使用可能

減少五毫克，這是真實的案例。如何讓

病人的心情變好，是從小事情做起，我

們病房的志工大哥大姐，幫助病人洗

澡、換衣服、換尿布，一邊換一邊唱

歌、一邊換一邊說笑話，這就是小兵立

大功，讓人感動。

道謝道別一一練習

死亡是人生最難面對的課題，恐

懼、害怕、悲傷、失落，但是多數我們

沒有經驗。既然很重要，就應該提前做

準備，好比面對考試，想要考好成績

(成功死亡 )，就要先做足功課一樣。

死亡準備，不是問壽衣準備好了沒

有？葬儀社準備好了沒有？塔位買好了

沒有？這些有形的都微不足道。

最重要的是〈四道〉，四個重要的

習題，與親友好好地道謝、道歉、道

愛、道別！

臨床上有一個例子，是一個十二、

三歲的小弟弟 (血癌病人 )，從出生以來

幾乎都在生病，最後還是不可避免地走

向死亡。在他過世之前，他的媽媽不知

道該怎麼去跟孩子溝通死亡的問題，就

拜託我去跟孩子說明，但是孩子也不想

理我，為了跟他溝通，我寫了這一段話
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給他：「準備考試或許是一件困難的事。

當我們面對考試有很大壓力時，我們可

能會不自主地想要忘記考試的存在。或

許這樣一時之間可以得到抒解，但是時

間還是繼續向前走，有一天考試還是會

到來。當考試來臨時，我們很可能會因

為沒準備而難以應付。其實，準備考試

只要用對方法、循序漸進，必然可以迎

刃而解。其實很多事跟考試一樣，是可

以準備的，只要我們有好的方法、正確

的方向，我們必然可以超越困難。」

但是不知道這個年紀的孩子，是

否看得懂？

他媽媽說：「他看得懂，因為他把

它藏起來。」

他為什麼藏起來呢？因為怕媽媽

知道，怕媽媽煩惱。

媽媽怕孩子沒有準備，孩子怕媽

媽擔心。

親子間存在這樣替彼此著想的愛，

卻沒有辦法表達，這即一種痛苦。

有話說不出來是一種痛苦，所以

我們要促成這件事情，怎麼樣讓他們能

夠互動，就是我們照顧上很重要的關

鍵，既然所有的醫療設備，沒有辦法避

免這些人走向死亡，那就協助他們，去

面對死亡的問題。

首先，我們要從感受病人痛苦開

始，來看待這件事情。先來體會一下病

人、家屬的痛苦是什麼？包括肉體痛

苦，心理挫折，心靈打擊，協助這些

人，改善他們的痛苦！使他們在活著的

每一天，品質好一點，臨終的時刻，心

情平靜安詳，這就是安寧緩和醫療很重

要的工作。

相信在座的各位，沒有人會反對，

人如果要走，要讓他好走，但是到底是

什麼困難，會影響病人的善終？各位不

妨想一想，我們是在安病人的心，還是

安家屬的心？不管是病人，是家屬，我

們都看到很真實的現象，就是他的身心

靈受到極大的痛苦，這些身體、心理、

社會、心靈上的痛苦，在在都是影響病

人能不能好走的因素。

僧醫會董事長慧明法師推薦蔡兆勳醫師前往山東參加安寧高峰論壇
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但我們今天就聚焦在「靈性困擾」，

來跟大家做分享。

所謂的靈性困擾，包括自我尊嚴喪

失，例如面容受損，不敢出門。自我放

棄――不要醫，不想活。心願未了――

兒子還未婚。捨不得、不甘願、放不下

――孩子還小。對死亡的不確定性――

未來不曉得去哪裡，這種恐懼感在困擾

他們。

陳慶餘教授曾分析，死亡恐懼是

怎麼來的？其一原因是疾病的進行，再

加上生命種種威脅因素，讓病人的生命

跡象逐漸地衰微。所以病人所產生的身

體、心理、社會、靈性的痛苦，總結就

是對死亡的恐懼，害怕就會逃避、就會

否認、就會頑強抵抗。(圖1、2)

陪伴支持  完成心願

我們在陪伴病人的過程，最重要

的，就是跟病人建立良好的信任關係，

協助他們做生命回顧，才能進一步協助

病人做死亡準備。

❶肯定自己，這是非常重要的力
量。❷對於不圓滿的、衝突的、不好
的，有機會去彌補、去懺悔、去化解衝

突。❸有什麼心願，要協助他完成，或
找到替代方案。❹協助病人跟他的親
人、朋友多說對不起、多說謝謝你、多

說我愛你、多說再見。❺病人心靈的成
長。

法鼓文理學院惠敏校長的講義，提

到靈性和靈性需求，「 Ross (1994a；

1997)認為病人的靈性需求為：尋求生

圖 1 圖 2
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命的意義、自我實現、希望與創造、信

念與信任、平靜與舒適、祈禱、獲得支

持、愛與寬恕等」。靈性是感受到生命

具有意義和目的，可以讓人超越，得到

完整的力量。

陳慶餘教授對靈性的定義，是「對

於正法的感應、證悟、理解的能力，

是一種生命力，心智成熟的表現」。就

是比較有能力因應困難、比較能夠克

服困難。

那什麼叫正法呢？就是所有會超越

死亡的智慧，包括佛書等等。所謂生命

力，就是我們人心智成熟的表現，就是

我們因應困難的能力提升和改善。

人都有靈性的需求，都有被信任、

被支持、被愛、被寬恕的需求。特別是

末期病人，更有時間壓力，譬如他想看

到誰，就很急切的要去看誰，這些困擾

沒有辦法改善，就會產生疏離、焦慮、

罪惡、失落、絕望的痛苦，很容易輕生。

靈性照顧非常具體，我們每一個

人都可以做。什麼是靈性照顧？就是提

供病人整體性的照顧，運用傾聽、觸

摸、溝通、同理、社會支持，達成彼此

信任的關係，就是靈性照顧。(圖3)

協助病人做死亡準備的前提條件

是什麼？就是先建立彼此的信任關係，

要跟病人有互動，獲得信任，病人才會

告訴我們，有什麼心願、不滿、快樂，

願意跟我們分享。 

人一旦開始有被愛的感覺、有歸

屬感、感到被寬恕，人性的光明面就產

生出來了，那內心安詳平和，對生死問

題，自然比較有智慧和勇氣。

圖 3
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